BASES LEGALES - “BINGO BEEP!” - CENTRO COMERCIAL HABANERAS
1. ENTIDADES INTERVINIENTES (ORGANIZACION Y PROMOCION)

La actividad “BINGO BEEP!” (en adelante, la “Actividad”) es desarrollada y
producida por CICLICA SERVICIOS PUBLICITARIOS, OCIO Y FORMACION
S.L.U, con CIF B19644228 y domicilio en C/ Los Praos, 9 18230 Atarfe
(Granada) (en adelante, “Ciclica”), como creadora del concepto y responsable
de la ejecucion operativa (disefio de dinamica, direccion del evento, personal,

medios técnicos y desarrollo de la mecanica).

La Actividad se realiza por encargo de COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO
COMERCIAL HABANERAS, con CIF H-53968947y domicilio en Avda. Rosa Mazén
Valero 7, 03184 Torrevieja (Alicante) (en adelante, el “Centro Comercial”), que actua
como entidad promotora/cliente del evento y responsable de la aportacién y entrega de
los premios, asi como de las condiciones de canje de los vales en los operadores
adheridos.

A efectos meramente informativos:
Ciclica: responsable de la organizacion, produccién y desarrollo de la Actividad.

Centro Comercial: responsable de la dotacién de premios, su entrega y su canje

en operadores adheridos.
2. OBJETO DE LA ACTIVIDAD

La Actividad consiste en un evento ludico-promocional gratuito tipo bingo, dirigido
a dinamizacién del Centro Comercial, con entrega de premios a los participantes

conforme a lo indicado en estas bases.

3. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORAL
Ambito territorial: Torrevieja, Alicante, Espafia.
Lugar de celebracién: Centro Comercial.

Fecha del evento: 31/01/2026



Rondas y duracién: Se realizaran dos rondas de juego, con un maximo de 150
participantes por ronda, y una duracién aproximada de sesenta (60) minutos

cada una, en los siguientes horarios:
Ronda 1: 17:30-18:30
Ronda 2: 19:00-20:00

El Organizador podra modificar horarios por motivos organizativos, de seguridad

o fuerza mayor, informandolo en el propio recinto.
4. PARTICIPANTES Y REQUISITOS
Podran participar las personas que cumplan todos los requisitos siguientes:

Haber formalizado la inscripcidn previa conforme al procedimiento indicado por

el Centro Comercial/Ciclica (segun se comunique en la convocatoria).

Asistir presencialmente al evento y realizar el check-in dentro del horario
indicado. Escanear en la app del centro comercial un ticket de compra igual o

superior a 10€ en fechas comprendidas entre el 7 y el 31 de enero.
Aceptar integramente estas Bases.
4.1 Menores

La participacion de menores debera realizarse acompafados por
madre/padre/tutor/a legal, que sera quien acepte estas bases en su nombre v,
en su caso, firme los documentos necesarios. Para la entrega del premio
principal (cheque regalo de 250€), el Centro Comercial podra exigir que el
beneficiario sea mayor de edad o, en caso de menor, que el premio se entregue

al tutor legal.

5. AFORO, INSCRIPCION PREVIA Y ASIGNACION DE PLAZAS
En cada ronda podran participar un maximo de 150 personas.

El acceso se realizara por check-in presencial.

En caso de que un inscrito no se presente o no realice el check-in dentro del

margen comunicado, su plaza podra reasignarse a lista de espera, si existiese.



Ciclica y/o el Centro Comercial podran establecer normas de acceso (filas,
turnos, pulseras/identificadores por ronda u otras medidas de control de aforo)

para garantizar el correcto desarrollo.
6. MECANICA DEL JUEGO
6.1 Sistema de extraccién de numeros

Los numeros se generaran y mostraran en una pantalla mediante una aplicacién
de generacion aleatoria (bolas/numeros). El numero cantado sera el que conste

en pantalla y/o sea anunciado por el presentador/a.
6.2 Cartones

Los cartones seran los facilitados o validados por la organizacion. Cada cartén

podra incorporar un identificador de control y otros elementos de validacion.
No se admitiran cartones no autorizados, manipulados o copiados.

6.3 CoOmo se gana

En cada ronda existiran dos hitos premiados:

Primera LINEA: primer participante en completar una linea valida.

Primer BINGO: primer participante en completar el carton valido.

6.4 Forma de cantar premio

Para reclamar “LINEA” o “BINGO’, el participante debera levantar la mano y
anunciarlo claramente siguiendo las indicaciones del presentador/a (por ejemplo,
“BEEP!”, “iLinea!” o “jBingo!”).

6.5 Verificacion obligatoria

Todo premio estara sujeto a verificacién por el personal designado (Mesa de
Control). La decision de verificacidn (carton correcto / incorrecto) sera vinculante.
Si el carton no resulta correcto, el juego continuara desde el punto en el que se

interrumpio.

6.6 Empates



Si dos o mas participantes cantaran LINEA o BINGO de manera simultanea v,
tras la verificacién en la Mesa de Control, se confirmase que existe empate, se

aplicara el siguiente mecanismo de desempate:

1. La organizacion procedera a la extraccion/generacion de un nuevo
numero (“bola de desempate”) mediante el mismo sistema aleatorio
utilizado durante la Actividad, mostrandolo en pantalla.

2. Resultara ganador el participante cuyo carton contenga exactamente el
numero de desempate.

3. Si ninguno de los cartones empatados contuviera el numero exacto,
resultara ganador el participante que tenga en su carton el nUmero mas
cercano al numero de desempate.

4. En caso de persistir la igualdad (por ejemplo, si dos cartones tuvieran
numeros equidistantes), la organizacion realizara una nueva extraccion

y se repetira el proceso hasta determinar un ganador.

La decision final sera adoptada por la Mesa de Control conforme a este

procedimiento y sera vinculante.

7. PREMIOS

Los premios asociados a la Actividad son aportados por el Centro Comercial,

quien asume su gestion, entrega y condiciones de canje.
7.1 Premios por ronda

(A) Premio “Primera Linea” (Ronda 1 y Ronda 2):
Lote de regalos ofrecidos por el Centro Comercial, compuesto por: camisetas de

CC Habaneras, yogurt helado, agai, pequenos llaveros de peluche.

(B) Premio  “Primer  Bingo” (Ronda 1 y Ronda  2): Un
(1) chequel/vale por valor de 250€, aportado por el Centro Comercial, canjeable
exclusivamente en operadores INDITEX adheridos del Centro Comercial

conforme a lo indicado en estas bases.

7.2 Premios “Momentos BEEP”



Durante la Actividad se podran entregar regalos promocionales de menor valor
(merchandising del Centro Comercial y/o de operadores). Su asignacion se
realizara segun dinamica indicada por el presentador/a y no altera la mecanica

principal de premios.

7.3 Condiciones del vale de 250€ (Centro Comercial)

El vale:

No es canjeable por dinero, ni total ni parcialmente.

Solo podra canjearse en operadores adheridos (listado disponible en anexo)
Tendra un plazo de canje de [3 meses] desde la fecha de entrega.

Podra canjearse en una sola compra / en varias compras segun determine el

Centro Comercial.

Queda prohibida su venta, cesion fraudulenta o uso contrario a estas bases.
8. ENTREGA DE PREMIOS Y REQUISITOS DE DOCUMENTACION

Para la entrega de premios, el ganador debera:

Identificarse con DNI/NIE/Pasaporte.

Firmar un recibi/aceptacion del premio.

Aportar, si procede, los datos necesarios para el cumplimiento de obligaciones

legales/fiscales asociadas al premio.

Si el ganador no pudiera acreditar su identidad, incumpliera estas bases o

existiera indicio razonable de fraude, el premio podra declararse desierto.
9. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
9.1 Responsable/s del tratamiento

A efectos de gestion de la Actividad, los datos personales podran ser tratados

por:

Ciclica, para la organizacién operativa, control de participacion y verificacion de
ganadores.



Centro Comercial, para la gestién, entrega y canje de premios, asi como el

cumplimiento de obligaciones legales asociadas.

La distribucion concreta de responsabilidades (responsables independientes o
corresponsables) se ajustara a la operativa real del registro/inscripcién. En todo
caso, se informara al participante en el formulario de inscripcion y/o en el punto

de check-in.

9.2 Finalidades

Gestionar la inscripcion, participacion y desarrollo de la Actividad.

Contactar con ganadores y gestionar la entrega de premios.

Cumplir obligaciones legales (administrativas y, en su caso, fiscales).

9.3 Base juridica

Ejecucion de la relacidn promocional (participacion) y medidas precontractuales.
Cumplimiento de obligaciones legales aplicables.

Consentimiento, en su caso, para comunicaciones comerciales (si se habilita

casilla separada).
9.4 Conservacioén

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para la gestion de la

Actividad y, posteriormente, durante los plazos legales aplicables.
9.5 Derechos

Los participantes podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,

supresion, oposicion, limitacidén y portabilidad dirigiéndose a:

info@ciclica.es o gerencia@habaneras.es

indicando “Proteccion de datos — Bingo Beep” y aportando documento

acreditativo de identidad cuando sea necesario.

10. IMAGEN Y GRABACIONES


mailto:info@ciclica.es

Durante el evento podran realizarse fotografias y videos con fines informativos y

promocionales del Centro Comercial y de la Actividad.

La participacion implica la aceptacion de poder aparecer de forma accesoria en

imagenes generales del evento (planos ambiente).

Para primeros planos o uso destacado del ganador (por ejemplo, entrega del

cheque/vale), se podra solicitar autorizacién adicional cuando sea necesario.
En el caso de menores, dicha autorizacion correspondera a su tutor/a legal.

La participacion implica la aceptacion de poder aparecer de forma accesoria en

imagenes generales del evento (planos ambiente).

11. DESCALIFICACION Y LIMITACIONES

Quedaran excluidos quienes:

Manipulen la mecanica, falsifiquen cartones o actuen de forma fraudulenta.
No respeten las indicaciones de seguridad/organizacion.

No cumplan requisitos de participacion o identificacion.

Alteren gravemente el normal desarrollo del evento.

12. RESPONSABILIDAD

12.1 Ejecucion de la Actividad

Ciclica es responsable de la produccion y ejecucién operativa de la Actividad
(direccion, coordinacion, personal, dinamica, verificacion de cartones, uso de app
aleatoria y desarrollo del juego), asi como de adoptar medidas razonables de

organizacion y seguridad durante el desarrollo.
12.2 Premios y canje

El Centro Comercial es responsable de la aportacion, entrega, disponibilidad,
condiciones y canje de los premios (incluidos vales y regalos de operadores), asi
como de la relacion con los operadores adheridos y de cualquier incidencia

vinculada al canje.

12.3 Incidencias técnicas



En caso de incidencia técnica que afecte al sistema de generacion aleatoria o a
la visualizacion en pantalla, Ciclica podra pausar o reiniciar la dinamica para

garantizar la continuidad y equidad, sin que ello genere derecho a compensacion.
12.4 Objetos personales

Ni Ciclica ni el Centro Comercial se responsabilizan de la pérdida, robo o

deterioro de objetos personales de los asistentes.
13. ACEPTACION DE LAS BASES

La inscripcion y participacion implican la aceptacion integra de estas bases,
incluyendo el reparto de responsabilidades indicado entre Ciclica (ejecucién) y
el Centro Comercial (premios y canje). La interpretacion de cualquier aspecto no
previsto correspondera a Ciclica como direccion del evento, y al Centro

Comercial en lo relativo a premios y canje.
14. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Estas bases se rigen por la legislacién espafiola. Para cualquier controversia, las
partes se someten a los juzgados y tribunales de [CIUDAD], salvo norma

imperativa.
15. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONCEPTO

“Bingo Beep!” es un concepto/formato creado por Ciclica, incluyendo (a titulo
enunciativo) su denominacion, dinamica de “Momentos BEEP”, estructura de
juego y elementos creativos asociados. Queda prohibida la reproducciéon o
explotacion del formato con fines comerciales sin autorizacion expresa y por
escrito de Ciclica, sin perjuicio de los derechos de terceros (marcas, musica,

contenidos) que pudieran concurrir.

ANEXO 1 - OPERADORES ADHERIDOS AL VALE 250€
e Zara
e Bershka
e Stradivarius
e Pull & Bear

e Oysho



e Massimo Dutti



[...]

ANEXO 2 - CONDICIONES ESPECIFICAS DEL CANJE
Plazo de canje: 3 meses desde la entrega. Forma

de gasto: una compra o varias compras].

Exclusiones: solo valido en tiendas Inditex de CC
Habaneras

Procedimiento de canje: se entrega al ganar el bingo, lo que conlleva ser el unico
ganador segun las bases del juego. La tarjeta regalo se entrega en persona
exclusivamente al finalizar el juego.



